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CONDIÇÃO ESPECIAL 
GARANTIA DE MORTE ACIDENTAL  

1. GARANTIA DE MORTE ACIDENTAL 

A cobertura de Morte Acidental  garante o pagamento do capital segurado contratado e definido 
no certificado individual para esta garantia, ao(s) beneficiário(s) do seguro, no caso de morte do 
segurado causada por Acidente Pessoal coberto, ocorrido exclusivamente no período de vigência do 
seguro e observadas as condições contratuais deste seguro. 

Para os menores de 14 (quatorze) anos, esta garantia destina-se ao reembolso das despesas com o 
funeral, que devem ser comprovadas mediante apresentação de contas originais especificadas, que 
podem ser substituídas, a critério da seguradora, por outros comprovantes satisfatórios, observando-se: 

a) Incluem-se entre as despesas com funeral as havidas com o traslado e;
b) Não estão cobertas as despesas com aquisição de terrenos, jazigos ou carneiros.

2. RISCOS EXCLUÍDOS

Todos os riscos mencionados no item 8 – RISCOS EXCLUÍDOS, das Condições Gerais,  estão 
excluídos da cobertura desta garantia. 

3. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO
Para o Aviso de Sinistro, o(s) beneficiário(s) do segurado deverá(ão) apresentar os seguintes documentos 
básicos, além dos documentos mencionados no item 19.2 das Condições Gerais do seguro: 

EM CASO DE MORTE ACIDENTAL  DO SEGURADO: 

• Certidão de Óbito;
• Boletim de Ocorrência Policial, caso o evento tenha sido registrado por autoridade competente;
• Laudo de Necropsia.

1. DISPOSIÇÕES GERAIS

Aplica-se a esta Garantia de Morte Acidental  o disposto nas Condições Gerais do Seguro, salvo 
estipulação em contrário, mutuamente acordada. 



CONDIÇÃO ESPECIAL 
GARANTIA DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU PARCIAL POR ACIDENTE 

1. GARANTIA DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU PARCIAL POR ACIDENTE 

A cobertura de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente  garante o pagamento de uma 
indenização ao segurado relativa à perda, redução ou impotência funcional definitiva, total ou parcial, de 
um membro ou órgão por lesão física causada por Acidente Pessoal coberto, ocorrido durante o 
período de vigência do seguro, limitada ao capital segurado contratado e definido no certif icado 
individual para esta garantia e observadas as condições contratuais deste seguro.  

Após conclusão do tratamento, ou esgotados os recursos terapêuticos disponíveis para recuperação, e 
constatada e avaliada a invalidez permanente quando da alta médica definitiva, a seguradora deve pagar 
uma indenização, de acordo com os percentuais estabelecidos na "Tabela para Cálculo da Indenização em 
caso de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente", descrita a seguir: 

INVALIDEZ 
PERMANENT

E 

TABELA PARA O CÁLCULO DA INDENIZAÇÃO EM CASO 
DE 

INVALIDEZ PERMANENTE 

% SOBRE A 
IMPORTÂNCI

A 
SEGURADA 

TOTAL 

Perda total da visão de ambos os olhos 
Perda total do uso de ambos os membros superiores 
Perda total do uso de ambos os membros inferiores 
Perda total do uso de ambas as mãos 
Perda total do uso de um membro superior e um membro 
inferior 
Perda total do uso de uma das mãos e de um dos pés 
Perda total do uso de ambos os pés 
Alienação mental total e incurável 

100 
100 
100 
100 
100 
100 
100 
100 

PARCIAL 
DIVERSAS 

Perda total da visão de um olho 
Perda total da visão de um olho, quando o segurado já não 
tiver outra vista 
Surdez total incurável de ambos os ouvidos 
Surdez total incurável de um dos ouvidos 
Mudez incurável 
Fratura não consolidada do maxilar inferior(mandíbula) 
Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 
Imobilidade do segmento tóraco-lombo-sacro da coluna 
vertebral 

30 
70 
40 
20 
50 
20 
20 
25 



PARCIAL 
MEMBROS 

SUPERIORE
S 

Perda total do uso de um dos membro superiores 
Perda total do uso de uma das mãos 
Fratura não consolidada de um dos úmeros 
Fratura não consolidada de um dos segmentos rádio-ulnares 
Anquilose total de um dos ombros 
Anquilose total de um dos cotovelos(cúbitos) 
Anquilose total de um dos punhos 
Perda total do uso de um dos polegares, inclusive o 
metacarpiano 
Perda total do uso de um dos polegares, exclusive o 
metacarpiano 
Perda total do uso da falange distal do polegar 
Perda total do uso de um dos dedos indicadores 
Perda total do uso de um dos dedos mínimos ou um dos 
dedos médios 
Perda total do uso de um dos dedos anulares 
Perda total do uso de qualquer falange, excluídas as do 
polegar: indenização equivalente a 1/3 do valor do dedo 
respectivo 

70 
60 
50 
30 
25 
25 
20 
25 
18 
09 
15 
12 
09 

INVALIDEZ 
PERMANENT

E 

TABELA PARA O CÁLCULO DA INDENIZAÇÃO EM CASO 
DE 

INVALIDEZ PERMANENTE 

% SOBRE A 
IMPORTÂNCI

A 
SEGURADA 

PARCIAL 
MEMBROS 

INFERIORES 

Perda total do uso de um dos membros inferiores 
Perda total do uso de um dos pés 
Fratura não consolidada de um fêmur 
Fratura não consolidada de um dos segmentos tíbios 
peroneiros 
Fratura não consolidada da rótula (patela) 
Fratura não consolidada de um pé 
Anquilose total de um dos joelhos 
Anquilose total de um dos tornozelos 
Anquilose total de um quadril 
Perda parcial de um dos pés, isto é, perda de todos os dedos 
e de uma parte do mesmo pé 
Amputação do primeiro dedo 
Amputação de qualquer outro dedo 
Perda total do uso de uma falange do 1º dedo: indenização 
equivalente a 1/2, e dos demais dedos, equivalente a 1/3 do 
respectivo dedo. 
Encurtamento de um dos membros inferiores: 
* de 5 (cinco) centímetros ou mais
* de 4 (quatro) centímetros
* de 3 (três) centímetros
* menos de 3 (três) centímetros:

70 
50 
50 
25 
20 
20 
20 
20 
20 

25 
10 
03 

15 
10 
06 

s/ indenização 

Não ficando abolidas por completo as funções do membro ou órgão lesado, a indenização por perda 
parcial é calculada pela aplicação, à percentagem prevista no plano para sua perda total, do grau de 
redução funcional apresentado. 

Na falta de indicação exata do grau de redução funcional apresentado, e sendo o referido grau classificado 
apenas como máximo, médio ou mínimo, a indenização será calculada, na base das percentagens de 
75%, 50% e 25%, respectivamente. 



Nos casos não especificados no plano, a indenização é estabelecida tomando-se por base a diminuição 
permanente da capacidade física do segurado, independentemente de sua profissão. 

Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou órgão, a indenização deve ser 
calculada somando-se as percentagens respectivas, cujo total não pode exceder a 100% (cem por cento).  

Havendo duas ou mais lesões em um mesmo membro ou órgão, a soma das percentagens 
correspondentes não pode exceder à da indenização prevista para sua perda total. 

Para efeito de indenização, a perda ou maior redução funcional de um membro ou órgão já defeituoso 
antes do acidente, deve ser deduzida do grau de invalidez definitiva. 

O capital segurado no caso de invalidez parcial será automaticamente reintegrado após cada sinistro, sem 
cobrança de prêmio adicional. 

Se, depois de paga indenização por invalidez permanente por acidente, verificar-se a morte do segurado 
em conseqüência do mesmo acidente, a importância já paga por invalidez permanente deve ser deduzida 
do valor do capital segurado por morte, se contratada esta cobertura. 

A invalidez permanente deve ser comprovada através de declaração médica apresentada à seguradora. 

A aposentadoria por invalidez concedida por instituições oficiais de previdência, ou assemelhados, não 
caracteriza por si  só o estado de invalidez permanente. 
A seguradora se reserva o direito de submeter o segurado a exames médicos, ou a outros 
complementares, por profissionais de sua indicação para comprovar a ocorrência de invalidez, o seu 
caráter permanente, sua extensão e grau. 

O pagamento do Capital referente a esta cobertura, somente passa a ser devido a partir da data da 
comprovação e conseqüente reconhecimento  da invalidez pela seguradora. 

2. RISCOS EXCLUÍDOS

Todos os riscos mencionados no item 8 – RISCOS EXCLUÍDOS, das Condições Gerais,  estão 
excluídos da cobertura desta garantia. 

3. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

Para o Aviso de Sinistro, o(s) beneficiário(s) do segurado, ou o próprio segurado, deverá(ão) apresentar os 
seguintes documentos básicos, além dos documentos mencionados no item 19.2 das Condições Gerais do 
seguro: 

EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU PARCIAL  DO SEGURADO: 

• Certidão de Ocorrência Policial, caso o evento tenha sido registrado por autoridade competente;
• Relatório detalhado do médico assistente atestando o percentual de Invalidez Permanente;
• Radiografias e outros exames médicos que tenham sido realizados.

4. DISPOSIÇÕES GERAIS

Aplica-se a esta Garantia de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente  o disposto nas 
Condições Gerais do Seguro, salvo estipulação em contrário, mutuamente acordada. 



CONDIÇÃO ESPECIAL 
GARANTIA DE DESPESAS MÉDICO-HOSPITALARES  

1. GARANTIA DE DESPESAS MÉDICO-HOSPITALARES 

Esta cobertura garante ao segurado o reembolso de despesas médico-hospitalares efetuadas para seu 
tratamento, sob orientação médica, iniciado nos 30 (trinta) primeiros dias contados da data do acidente 
pessoal coberto e ocorrido exclusivamente no período de vigência do seguro, limitado ao valor contratado 
e definido no certificado individual para esta garantia e observadas as condições contratuais deste seguro.  

A seguradora indenizará as despesas médico-hospitalares incorridas a critério médico, necessárias para o 
restabelecimento do segurado, observados os seguintes critérios:  

a) Cabe ao segurado a livre escolha dos prestadores de serviços médico-hospitalares, desde que
legalmente habilitados;

b) A comprovação das despesas médico-hospitalares deverá ser feita mediante a apresentação dos
comprovantes originais das despesas e dos relatórios médicos.

2. RISCOS EXCLUÍDOS

Além de todos os riscos mencionados no item 8 – RISCOS EXCLUÍDOS, das Condições Gerais,  
estão também expressamente excluídos da cobertura desta garantia:  

a) estados de convalescença (após a alta médica) e as despesas de acompanhantes;

b) aparelhos que se referem a órteses de qualquer natureza e a próteses de caráter permanente, salvo as
próteses pela perda de dentes naturais;

c) hospitalizações para check-up, diálise ou hemodiálise em pacientes crônicos e cirrose hepática;

d) cirurgias plásticas, exceto aquelas com finalidade comprovadamente restauradoras de função
diretamente afetada por eventos cobertos pelo seguro;

e) tratamentos para obesidade em suas várias modalidades;

f) procedimentos não previstos no Código Brasileiro de Ética Médica e não reconhecidos pelo serviço
Nacional de Fiscalização de Medicina e Farmácia;

g) infecções oportunistas e toda e qualquer doença provocada pela Síndrome da Deficiência Imunológica
Adquirida (AIDS);

h) lesões traumáticas e cirúrgicas comprovadamente anteriores a celebração deste contrato, para os
quais o segurado tenha procurado ou recebido atendimento médico hospitalar de qualquer natureza,
mesmo que os afastamentos sejam decorrentes de agravamento, seqüela ou reaparecimento destas,
ou de seus sintomas e sinais, ou ainda, das complicações crônicas ou degenerante delas
conseqüentes;

i) anomalias congênitas com manifestação em qualquer época;

j) luxações recidivantes de qualquer articulação;

k) instabilidades crônicas (agudizadas ou não) de qualquer articulação;



l) doenças de características reconhecidamente progressivas tais como: fibromialgia, artritereumatóide,
osteoartrose, as lombalgias lombociatalgias, ciáticas, síndrome pós-laminectomia, hérnias discais
degenerativas e protusões discais degenerativas;

m) ceratotomia (cirurgia para correção de miopia);

n) doenças parasitárias e infecciosas transmitidas por picadas de insetos ou por mordidas e/ou contato
com animais.

3. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

Para o Aviso de Sinistro, o(s) beneficiário(s) do segurado, ou o próprio segurado, deverá (ão) apresentar 
os seguintes documentos básicos, além dos documentos mencionados no item 19.2 das Condições Gerais 
do seguro: 

EM CASO DE DESPESAS MÉDICO-HOSPITALARES  DO SEGURADO: 

• Declaração da entidade hospitalar constando: nome do segurado, data da internação e da alta médica,
diagnóstico detalhado, descrição do procedimento, tratamento ou cirurgias realizadas e identif icação do
médico assistente;

• Relatório detalhado do médico assistente atestando o tratamento realizado;
• Notas Fiscais originais;
• Comprovação dos exames médicos que tenham sido realizados;
• Receita Médica.

4. DISPOSIÇÕES GERAIS

Aplica-se a esta Garantia de Despesas Médico-Hospitalares em Evento Prazo Curto o disposto nas 
Condições Gerais do Seguro, salvo estipulação em contrário, mutuamente acordada. 


